
Modul zur Ereignisverfolgung für die Captrain Deutschland GmbH 
 
Die Captrain Deutschland GmbH vereint unter ihrem Dach 15 
Eisenbahnverkehrs- und Eisenbahninfrastrukturunternehmen. 
Aufgabe der BGI war es, allen Unternehmen der Captrain 
Deutschland eine anwenderfreundliche Standard-Applikation für 
die Meldung von betrieblichen Ereignissen anzubieten und damit 
einen einheitlichen Aufbau sowie Workflow sicherzustellen. 
Bislang erfolgte die Meldung durch die einzelnen Unternehmen 
mittels unterschiedlicher Vorlagen.  
 
Als Lösung entwickelte BGI Solutions das Modul 
„Ereignisverfolgung“ als eine eigenständige Web-Applikation, die 
das interne Dispositionssystem der Captrain Deutschland für das 
Planen, Fahren und Abrechnen von Zug- und Rangieraufträgen als 
Backend-Anwendung nutzt. Betriebliche Ereignisse werden dabei 
mittels Microsoft Silverlight- und Intranet-Webtechniken erfasst 
und berichtet. Zusätzlich können mit dem Modul auch 
Anforderungen aus der Allgemeinverfügung der Eisenbahn-
Unfalluntersuchungsstelle des Bundes (EUB) abgebildet werden. 
 
Nach Einführung des Ereignisverfolgungssystems steht nun allen 
Unternehmen der Captrain Deutschland GmbH  ein einheitliches 
Tool zur Meldung von betrieblichen Ereignissen zur Verfügung 
und vereinfacht darüber hinaus eine standardisierte Bewertung 
im internen Qualitätsmanagementsystem. 
 

 

 

 
 
www.captrain.de 
 

Frank Kschonsak, IT Leiter Captrain Deutschland GmbH: 
 
„Ich möchte mich bei der BGI für die effiziente und zielorientierte 
Zusammenarbeit bedanken. Insbesondere haben mich die 
qualitativ hochwertige Entwicklerarbeit, die gute Kommunikation 
mit einem direkten Ansprechpartner und die schnellen 
Reaktionszeiten auf Change Requests überzeugt.“ 
 

 

Die Captrain Deutschland GmbH entwickelt als innovativer 
Dienstleister für schienenbasierte Transportlösungen passgenaue 
Logistikkonzepte. Leistungsfähige Lokomotiven, neueste 
Waggontechnik, Zug-, Rangier- und Infrastrukturleistungen sowie 
die Be- und Entladung vor Ort wird für den Kunden zu 
maßgeschneiderten Eisenbahntransportsystemen verknüpft – 
lokal, regional, und europaweit. Mit 846 Mitarbeitern, 116 
Lokomotiven und 1950 Güterwagen hat Captrain Deutschland im 
Jahr 2010 über 35,4 Millionen Tonnen Güter befördert und einen 
Umsatz von knapp 140 Millionen Euro erzielt. Captrain 
Deutschland verfügt über 540 km eigene Eisenbahninfrastruktur 
und 5 Fachwerkstätten. Die Captrain Deutschland GmbH ist ein 
Unternehmen der französischen SNCF-Geodis-Gruppe, einem der 
größten  Transport- und Logistikoperateure in Europa. 
 

 
 

 

http://www.captrain.de/
http://www.captrain.de/fachwerksttten.html

