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Kundenreferenz -

Uberblick

Land: Deutschland
Branche: Dienstleistungen
Mitarbeiter: 707

Unternehmen
Die Scout24-Gruppe betreibt Markt-
platze im Internet.

Ausgangssituation

Um den Nutzern der Onlinemarkt-
platze noch mehr Nutzwert zu bieten,
entschloss sich die Scout24-Gruppe zur
Einfihrung einer elektronischen Kar-
tenldsung.

Lésung
Seit Ende 2007 stehen den Nutzern der
Onlinemarktplatze grafische wie auch
fotorealistische Karten und Luftbilder
von Microsoft Virtual Earth zur Ver-
figung.

Nutzen

Nutzer koénnen sich die Lage eines
Suchobjekts und die Route dorthin
genau anzeigen lassen. In vielen Fallen
vermittelt die Funktion ,Bird's Eye”
mittels Luftaufnahmen einen beson-
ders realistischen Eindruck.

Thema: Portalldsungen Internet/Intranet

Mehr Information dank Vogelperspektive

,Der Einsatz von Microsoft Virtual Earth bedeutet fur
uns eine Fortsetzung unserer langjahrigen strategischen
Partnerschaft mit Microsoft.”

Ralph Piater, Director Product Development, Scout24 Holding GmbH

Sechs Millionen Menschen nutzen Monat flir Monat die On-
linemarktplatze der Scout24-Gruppe — sei es, um eine neue
Wohnung zu finden, den Job zu wechseln, ein Auto zu kaufen
oder einen neuen Partner zu finden. Um Angebote und Nach-
frager noch besser zusammenzubringen, entschloss sich das
Unternehmen, eine elektronische Kartenapplikation auf ihren
Plattformen einzufihren. Damit haben Nutzer der einzelnen
Marktplatze bei vielen Angeboten die Moglichkeit, sich auf
einer Karte die genaue Lage anzeigen zu lassen oder auch die
Route zum gewlinschten Objekt zu planen. Haufig sind auch
spezielle Luftaufnahmen verfligbar, die aus besonders niedriger
Hohe fotografiert wurden. Fir die Scout24-Gruppe ist die
Kartenapplikation ein Teil der strategischen Zusammenarbeit
mit einem weltweit fihrenden Softwareunternehmen.
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,Im nachsten Schritt steht
das Veredeln der Karten
mit nitzlichen Zusatzinfor-
mationen im Vordergrund
unserer Aktivitaten.”

Ralph Piater, Director Product
Development, Scout24 Holding GmbH

Suchen Sie eine Immobilie in Miinchen?
Beim Onlinemarktplatz
ImmobilienScout24 werden Sie fiindig.

Schnelles Suchen und effizientes Finden
dank Internet: Mit diesem Grundgedanken
entstand im Jahr 1998 das Unternehmen
Scout24. Heute betreibt die in Miinchen
ansassige Scout24-Gruppe sieben Online-
marktplatze. Laut Nielsen Online nutzen
monatlich etwa sechs Millionen Anwender
die Angebote der Scout24-Gruppe. Seit
Mitte 2006 ist die Gruppe, die tiber 700 Mit-
arbeiter beschéftigt, eine unmittelbare
Tochter der Deutschen Telekom AG.

Karten mit vielerlei Nutzen

Ob neue Wohnung, kiinftiger Arbeitsplatz
oder Traumauto: Wer im Internet auf On-
linemarktplatzen recherchiert, der sucht
haufig nach Informationen, die Uber die
reine Beschreibung eines Angebots hinaus-
gehen. Miet- oder Immobilieninteressenten
wollen beispielsweise meist auch Lage und
Umgebung eines Angebots in einem einge-
blendeten Stadtplan sehen beziehungs-
weise interaktiv erkunden. Viele Nutzer
schatzen auch die Moglichkeit, sich die
Route zu einem Objekt anzeigen zu lassen.
Mit der Einfiihrung einer interaktiven Kar-
tenapplikation sollten die Onlinemarktplat-
ze der Scout24-Gruppe ihren Nutzern diese
und weitere Informationen und Vorteile

bieten. ,Wir sehen interaktive Karten als
sinnvollen Beitrag, um die optimale Zu-
sammenflihrung von Angebot und Nach-
frage zusatzlich zu unterstitzen”, erklart
Ralph Piater, Director Product Develop-
ment Scout24 Holding GmbH.

Angebot und Nachfrage in Einklang
Zu diesem Zweck nahm das Unternehmen
im vergangenen Jahr zehn Anbieter ent-
sprechender Kartenlésungen unter die
Lupe. Nach einem intensiven Vergleich fiel
die Entscheidung fir Microsoft Virtual
Earth. ,Microsoft bietet uns eine homogene
europaische Plattform auf Basis einer ein-
heitlichen Technologie”, erlautert Piater
einen der Griinde. Abgesehen davon sieht
die Scout24-Gruppe die Einfiihrung von
Virtual Earth als weitere Fortsetzung der
seit Jahren gelebten strategischen Partner-
schaft mit Microsoft.

Ein groBer Teil der IT von Scout24, darunter
zahlreiche selbst entwickelte Applikationen,
baut mittlerweile auf Microsoft-Lésungen
und neuesten Microsoft .NET-Technologien
auf. Beide Seiten praktizieren einen inten-
siven und regelméaBigen Austausch, der
auch im Fall von Virtual Earth gepflegt
werden soll. ,Fir uns ist Virtual Earth keine
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Die Scout24-Gruppe beschaftigt
circa 700 Mitarbeiter und ist Tochter der
Deutschen Telekom AG

Technik im Uberblick
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Mit Virtual Earth steht den Nutzern der
Onlinemarktplatze der Scout24-Gruppe
eine moderne, interaktive Kartenappli-
kation zur Verfiigung. Eine Besonderheit
ist die Funktion ,Bird's Eye”: Fir viele
Stadte sind hier zu jedem Objekt auf
Wunsch auch hochwertige Luftaufnah-
men aus allen vier Himmelsrichtungen
verflgbar. Fir die Scout24-Gruppe ist die
Integration von Virtual Earth eine weitere
Facette der strategischen Partnerschaft
mit Microsoft und Ausdruck des Ver-
trauens auf die Microsoft-Plattform.

fixe Standardl6sung, sondern eine Appli-
kation, in die wir im Rahmen unserer Part-
nerschaft eigene Erfahrungen einbringen
werden”, fahrt Piater fort.

Fotorealistischer Blick

Den Nutzern der Kartenapplikation steht
bei vielen Angeboten unter anderem die
sogenannte Bird's-Eye-Funktion zur Ver-
figung. Sie basiert auf Luftaufnahmen, die
aus besonders niedriger Hohe aufgenom-
men wurden. Diese erlauben das Betrachten
eines Objekts, beispielsweise einer Immo-
bilie, aus allen vier Himmelsrichtungen. Die
Qualitat dieser Aufnahmen ist weltweit ein-
heitlich; fur Deutschland liegt entsprechen-

des Bildmaterial bereits aus knapp 60 Stad-
ten vor. Auch Jobsuchende machen sich auf
diese Weise haufig ein Bild davon, wie das
Unternehmen aus der Luft aussieht, das
vielleicht der Arbeitgeber sein wird — oder
auch, wie die Infrastruktur und anliegende
Stadtviertel in natura wirken.

Zusatzinformationen verkniipft

Weitere Schritte, um den Nutzwert der
Karten noch zu steigern, sind bereits in
Planung beziehungsweise wurden schon
realisiert, etwa durch die Verbindung und
Verkniipfung von Objekten mit weiteren
Informationen. Einfaches Beispiel: Ein sport-
begeisterter Nutzer entdeckt auf einer Luft-
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aufnahme, dass in der Nahe der Wohnung,
die er mieten mochte, ein Tennisplatz liegt.
Nun kann er per Mausklick gleich Informa-
tionen Uber die Sportstatte abfragen. Ent-
spricht der Tennisklub seinem Geschmack,
kann das ein weiteres Argument sein, die
gesichtete Wohnung zu mieten.

Marktplatze spielen zusammen

Ende 2007 wurde Virtual Earth auf den
Onlinemarktplatzen der Scout24-Gruppe
eingeflihrt. Die erste Bilanz ist positiv:
,Unser Monitoring hat ergeben, dass die
interaktiven Karten von unseren Nutzern
gerne angenommen werden”, berichtet
Piater. Wo immer es sinnvoll erscheint und
vom Nutzer gewiinscht wird, sollen in einer
Karte kinftig auch Informationen aus

Software und Services
m Microsoft Virtual Earth

® Microsoft .NET

anderen Onlinemarktplatzen der Scout24-
Gruppe erscheinen.

Realitat ist dieses Zusammenspiel bereits
beim Stellenportal JobScout24: Auf Wunsch
zeigt die Karte nicht nur den Standort des
moglichen Arbeitgebers, sondern auch, wo
in der Umgebung Wohnungen zur Miete
angeboten werden, die den Wiinschen des
Nutzers entsprechen. Zug um Zug sollen
jedem Anwender mittels Personalisierung
seines Suchprofils auf Wunsch immer mehr
Informationen aus den anderen Portalen
oder auch externen Quellen angeboten
werden. Piater sieht dieser Entwicklung mit
Freude entgegen: ,Es wird noch richtig
spannend werden zu sehen, welche lokalen
Informationen fiir unsere Nutzer von In-
teresse sind.”



